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Emne: Udfordringer, refleksioner og mulige Igsninger

Kezere Jane.

Vi har ikke tidligere sendt en sadan henvendelse, som vi ggr nu. Der var intet, vi hellere ville, end at undga
dette. Vi anser imidlertid psykiatrisygehusets samlede situation som sa alvorlig, at vi tillader os at rejse en
bekymring.

Medarbejderne er vores vigtigste ressource. Uden dem lykkes vi ikke med god udredning og behandling af
vores patienter, og vi har mange dygtige og engagerede medarbejdere og ledere, som hver dag yder en stor
indsats. Samlet set har vi desvaerre for fa af dem.

Gennem 2022, men iszer de sidste maneder af 2022 og her i begyndelsen af 2023, har vi set et betydeligt
pres pa belaegningen i vores dggnpsykiatri og et fortsat stigende antal henvisninger til ambulant
behandling. Det kommer i en periode med fortsat hgjt sygefravaer og generelle rekrutteringsudfordringer i
flere faggrupper. Det har fgrt til en eksplosion i vores udgifter til vikarer og en oplevelse af
uhensigtsmaessigheder i patientbehandling og arbejdsmiljg.

1 2022 har der i de fleste af vores afdelinger veeret problemer med at overholde udrednings- og
behandlingsretten. Vi har arbejdet med pukkelafviklingsklinikker, og medarbejderne har ydet store
indsatser med frivilligt ekstraarbejde, overarbejde og merarbejde. Vi er pa rette vej mod igen at overholde
udrednings- og behandlingsretten, men der er fortsat udfordringer i flere af vores afdelinger.

Overordnet er psykiatrien presset i hele Danmark, og det har i det sidste ar ogsa fyldt en del i den offentlige
debat. Det faglige oplaeg til 10-arsplan for psykiatrien karakteriserer psykiatrien med fglgende 5
hovedudfordringer:

e Utilstraekkelig tilgeengelighed, kapacitet og sammenhang.

o Utilstraekkelig kvalitet og tvaerfaglighed i de eksisterende tilbud.

o Utilstraekkelige forebyggende og tidlige indsatser.

e Stigmatisering og manglende prioritering og ligestilling pa omradet.
o Utilstraekkelig forskning, faglig udvikling og manglende prestige.

Vi kan godt genkende ovennavnte beskrivelse, men synes ogsa, at der er rigtig meget godt at bygge pa i
vores sygehus.

Psykiatrien har i de senere ar veeret i vaekst. Vi har vaeret enormt privilegerede med et Regionsrad, som har
opprioriteret psykiatrien. Bade med en ambitigs psykiatriplan og ved gennem arene at afsaette
budgetmidler til yderligere udviklingstiltag. Det saetter vi stor pris pa, og vi har gennem arene anstrengt os
for at fa omsat midlerne til gode tiltag for vores patienter og pargrende. De har ogsa kvitteret med
overvejende god tilfredshed i de landsdaekkende patient- og pargrendetilfredsheds-undersggelser.

Budgettet i psykiatrisygehuset er i perioden fra 2017 til 2023 blevet forgget med 400 mio. kr. fra 1,7 mia.
kr. 12017 til i 2023 at udggre 2,1 mia. kr. | samme periode er der blevet ansat ca. 500 flere medarbejdere i
sygehuset. Der er saledes allerede rekrutteret mange nye medarbejdere, men der er desvaerre en raekke



omrader — szerligt sengeafdelingerne — hvor der er betydelige udfordringer med rekruttering og
fastholdelse. Det danske sundhedsvaesen er generelt praeget af rekrutterings- og fastholdelsesudfordringer,
og det pavirker desveaerre vores rekrutteringssituation i betydelig grad — selv om vi selvfglgelig har et meget
stort fokus pa rekruttering, arbejdsmiljg og trivsel.

Vi er et arbejdsmiljgcertificeret sygehus, og vi gennemfgrer selv rutinemaessigt audits pa arbejdsmiljg og
patientsikkerhed. Her finder vi Igbende forbedringspunkter, og vi arbejder til stadighed pa at blive bedre til
at forebygge belastninger i arbejdsmiljget og pa at patientsikkerheden er i orden. Nar arbejdsdagen er
presset og der mangler personale, eller der er mange vikarer, er vi meget opmaerksomme p3, at en del
medarbejdere peger pa den forggede risiko for, at der opstar fejl og skader.

Vi vil prgve at beskrive nogle af udfordringerne lidt naermere.

| forhold til b@rne- og ungepsykiatrien har Regionsradet i maj 2022 igangsat en proces for organisering af
bgrne- og ungdomspsykiatrien. Den skal medvirke til at Igse nogle af de udfordringer, som opleves pa
omradet. Der sendes forventeligt et forslag i hgring ultimo januar, hvor der blandt andet laegges op til
overdragelse af to argange til voksenpsykiatrien og et samtidigt gkonomisk Igft af b@rne- og
ungdomspsykiatrien.

Vi vil gerne anerkende Regionsradet for at vaere med til at tage ansvar for at Igse udfordringerne her, og
det er vores vurdering, at det fremlagte forslag vil give de ngdvendige rammer for at kunne Igse
udfordringerne i bgrne- og ungdomspsykiatrien.

| forhold til voksenpsykiatrien er vi udfordret pa flere omrader pa alle vores afdelinger. Vi har i mange ar
vaeret i en situation, hvor der har vaeret rimelig plads samlet set i vores sengeafsnit. Vi har kunnet indlaegge
de patienter, der havde behov, og der har kun vaeret enkelte dage med overbelaegning. 1 2022 har vi
oplevet et massivt pres pa vores senge, hvor der har vaeret mange dage med overbelaegninger pa
afdelingerne, isaer pa Fyn. Denne tendens fortsaetter i starten af 2023.

Der arbejdes pa at genabne de 15 midlertidigt lukkede senge i Aabenraa, hvor der ikke har vaeret
overbelaegning. Vores afdeling i Aabenraa har saledes ageret buffer for vores gvrige sengeafsnit i
psykiatrien.

Vi ser frem til dbning af yderligere 32 sengepladser pa Fyn. Desvaerre er det fgrst muligt i efteraret 2025,
nar det nye OUH forventes ibrugtaget.

Retspsykiatri. Der er ingen tvivl om, at der pa de voksenpsykiatriske afdelinger opleves et stort pres pga.
mange indlagte retspsykiatriske patienter pa almene sengeafsnit. Dette til trods for, at der senest i oktober
2021 blev udvidet med 15 retspsykiatriske sengepladser i Esbjerg. Pa de almenpsykiatriske afsnit har der i
2022 veeret 8.785 sengedage med retspsykiatriske patienter. Det svarer til, at 24 af vores almenpsykiatriske
senge konstant har veeret optaget af retspsykiatriske patienter.

Denne patientkategori kan have brug for taet personalekontakt, og der kan veere seerlige forhold, som
kraever ekstra ressourcer i forhold til brevkontrol og andre restriktioner. Vi har en afbgdningspulje, som
giver de almenpsykiatriske afdelinger delvis gkonomisk mulighed for at kompensere for det ggende
ressourcetrak, som de retspsykiatriske patienter indebaerer. Der er dog fortsat udfordringer bl.a. i forhold
til bygningsmaessige rammer og kompetencebehov.



Vi har i flere tilfeelde, modsat tidligere ar, veeret ngdsaget til at hyre eksterne vagtfirmaer til at hjalpe pga.
seerligt personfarlige patienter. Det er dyre Igsninger, men der er tilbagemeldinger fra afdelingerne om, at
det har god effekt, og det stabiliserer og betrygger arbejdsmiljget.

Arbejdsmiljs og sygefraveer. Vi er udfordret pa vores personaleressourcer til at Igse opgaverne. Dette har
negativ indflydelse pa trivslen i afdelingerne, og vi har set en vaekst i sygefravaeret dels pa grund af COVID-
19, men ogsa pa grund af, at der opleves et meget hgjt arbejdspres. | 2022 var det samlede sygefraveaer
saledes pa 6,3 %. Pa trods af ihaerdige indsatser for at nedbringe sygefravaeret, er det desvaerre ikke
lykkedes. Afdelingernes budgetter er baseret pa et forventet gennemsnitligt sygefravaer pad 4,3 %. Nar der
er hgjere sygefraveer, udfordres de i forvejen pressede budgetter af udgifter til ngdvendige vikarer.

Det er vigtigt med et godt arbejdsmiljg, sa vores medarbejdere er trygge ved at ga pa arbejde. Dette er de
desveerre ikke altid pga. det pres, som vi beskriver her.

Vikarforbruget til leger og plejepersonale er eksploderet, og det er accelereret henover aret 2022. Det
realiserede forbrug ender i 2022 pa 47 mio. kr. Vi ved allerede nu, at forbruget fortszetter pa hgjt niveau i
2023.

Vikarforbruget er udlgst af det beskrevne stigende pres i form af mange darlige og komplekse patienter,
sygefravaer og rekrutteringsudfordringer i forhold til bade laeger og sygeplejersker. Dette er en negativ
spiral, som vi er meget optagede af, hvordan vi kommer ud af. Vi er sammen med vores afdelingsledelser i
gang med dette arbejde. Men der er ingen lette Igsninger, nar vi samtidig skal sikre tilgeengelighed og
kvalitet i patientbehandlingen og et acceptabelt arbejdsmiljg for vores medarbejdere.

Herudover oplever vi at veere i en stigende konkurrence med privatsektoren og de gvrige regioner omkring
medarbejderne, saerligt laegerne, simpelthen fordi hele sektoren er presset.

Pa laegeomradet er vi flere steder udfordret af mangel pa speciallaeger, isaer overlaeger, som i henhold til
psykiatrilov og retsplejelov er ansvarlige for diverse beslutninger vedr. tvangsanvendelse,
behandlingsplaner for indlagte patienter og opfglgning pa retslige foranstaltninger. Det udfordrer flow og
kvalitet i vores patientbehandling og kan medvirke til, at tidsfrister overskrides.

Vi startede med at forteelle, at 10-arsplanen identificerer en raekke udfordringer i psykiatrien. Udfordringer,
som ogsa kendetegner psykiatrien i Region Syddanmark.

10-arsplanen identificerer ogsa en raekke Igsninger. Vi er overbeviste om, at de Igsninger, der lsegges op til i
10-arsplanen, vil afhjaelpe en raekke af de udfordringer, vi star overfor. Derfor hilser vi ogsa velkommen, at
der i regeringsgrundlaget for vores nye regering star, at man nationalt gnsker at afszette yderligere 3 mia.
kr. til psykiatrien. Mange af Igsningerne i 10-arsplanen flugter i gvrigt rigtig godt med vores egen
psykiatriplan, hvilket er rigtig fint.

Vi er imidlertid meget bekymret for tidsperspektivet. Som sygehusledelse er vi ngdt til pa den ultra-korte
bane at hjxlpe vores afdelinger med Igsninger i forhold til de aktuelle problemer. Det kan fx vaere
ressourcer til anvendelse af vikarer i forbindelse med bl.a. hgjt sygefravaer, hgj belaegning samt komplekse
patienter, herunder ogsa retspsykiatriske patienter i almenpsykiatrien. Det kan bl.a. ogsa veere ressourcer
til at sikre tryghed blandt personalet — fx vagthold — og det kan fx vaere ressourcer til at styrke
arbejdsmiljget.



Det har vi ogsa gjort historisk set. Udfordringerne kan dog potentielt fa som konsekvens, at
psykiatrisygehusets puljer og dermed samlede budget kommer under voldsomt pres, da for mange
indikatorer i gjeblikket traekker i samme negative retning.

Som sygehusledelse er vi ogsa ngdt til at pege pa behovet for at finde varige Igsninger. Som naevnt ovenfor
er vi sikre pa, at mange af de tiltag, som kommer via 10-arsplanen, vil afhjeelpe mange af de udfordringer, vi
star over for. Det er imidlertid vores vurdering, at vi ikke kan vente, da risikoen forbundet hermed vil veere
for stor. Vi vil derfor foresl3, at vi gar i gang nu og bygger videre pa vores allerede eksisterende
psykiatriplan med henblik pa at finde og udvikle holdbare og baeredygtige Igsninger, som kan afhjlpe de
problemstillinger, som vi oplever.

Vi foreslar pa den baggrund, at vi— sammen med vores ledere og sammen med vores organisation — far
mulighed for at komme med forslag til Igsninger, der kan konsolidere psykiatrien. Bade pa den korte bane
(1 ar) og pa den lidt laengere bane (2-3 ar). Vi kan desveerre ikke garantere, at alle relevante forslag kan
holdes inden for vores nuvaerende rammer. Vi vil gerne have mulighed for at fremlaegge og drgfte vores
overvejelser med dig, nar vi har konturerne til de ngdvendige indsatser.

God weekend.
Med venlig hilsen

Anders, Anne Mette og Charlotte

Venlig hilsen

Charlotte Rosenkrantz Josefsen
Adm. sygehusdirektar
Administrationen, Sygehusledelsen

E-mail: Charlotte.Josefsen@rsyd.dk
Direkte: 99444801

Psykiatrien i
Region Syddanmark

Syddansk Universitetshospital

Lille Grundet Hulvej 25, 7100 Vejle
Hovednummer:9944 4800
https://psykiatrienisyddanmark.dk
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